
Retourformulier
Wat jammer dat de aankoop niet goed bevallen is en je het artikel wilt terugsturen. Wettelijk
gezien heeft u 14 dagen het recht om te retourneren vanaf de datum dat de gehele
bestelling is ontvangen door jou. Stuur je dit formulier mee terug met de retourzending, dan
kunnen wij het sneller verwerken voor je.

Ordernummer:

Naam:

Telefoonnummer:

Wilt u het artikel omruilen voor een andere maat? Geef dat dan graag hieronder aan:

Let op! Wij vergoeden nooit de gemaakte
verzendkosten bij retour, dit kun je ook
teruglezen in onze algemene
voorwaarden. Enkel de productprijs wordt
vergoed bij een retourzending.

Had u gratis verzending en retourneert u
een deel van uw bestelling waardoor uw
orderbedrag onder de € 75,- terechtkomt?
In dat geval brengen wij de verzendkosten
alsnog in rekening op het terug te storten
bedrag.

Verder dient het product te voldoen aan volgende voorwaarden:

● de kleding/schoenen zijn ongedragen

● voorzien van orginele aangehechte (prijs) kaartjes

● indien het rode ’ruilkaartje’ is verwijderd accepteren wij het item niet

● kleding niet gewassen is of andere geurende aroma’s (zoals

deodorant,parfum,zweet of sigarettenrook)

Stuur dit formulier met de producten
naar:
Stijlvolmode - retour
Oudestraat 31
8261CC Kampen

Handtekening consument:


